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Prezado Sr. Claudio Giusti  

Nós, abaixo assinados, proprietários das Royal Enfield Himalayan listadas abaixo, 

manifestamo-nos em conjunto para respeitosamente expor e requerer à Royal Enfield 

Brasil e Índia sobre o seguinte:  

Por mais apaixonados que sejamos pela Himalayan, estamos todos passando por um 

problema que, apesar de depoimentos e reclamações individuais, não surtiu qualquer 

solução efetiva por parte de nenhuma concessionária atualmente ativa no país.  

São muitos os proprietários, como nós, cujas motos emitem um som intermitente e 

metálico quando o motor se encontra quente, após algum tempo de pilotagem, 

geralmente em rodovias, em subidas e retas, ocorrendo frequentemente e entre os 

4000 RPM e os 5500 RPM.  

Muita pesquisa e busca de informações com profissionais da área nos leva a crer tratar-

se de problema de detonação/pré-ignição, visto que todos os sintomas indicam essa 

possibilidade. São estes relatos do barulho metálico intermitente, de perda de potência 

e de superaquecimento.  

Nossa preocupação se sustenta nos possíveis e prováveis danos decorrentes dessa 

situação em componentes de todo o sistema de combustão da moto, sendo eles o 

cabeçote, o pistão, e o cilindro, entre outros.  

Decerto não se trata de mero som característico, visto que é estridente, forte, 

recorrente e intermitente. Não podemos também aceitar que se trata de má qualidade 

do combustível nacional, dado que a moto foi homologada para funcionar com referido 

combustível, além do fato de que muitos testes foram feitos com combustíveis 

comprovadamente bons, permanecendo ainda o referido problema.  

Por termos tido, cada qual em situação específica, a garantia respeitada quanto à 

substituição de peças em diversos casos de motor e outras partes em que se fez 

necessária a troca; por apostarmos na Royal Enfield como marca e nos modelos; e 



esperançosos de que um pedido conjunto e amigável nos auxilie a obter uma solução 

da Royal Enfield, tão necessária para que possamos representar positivamente a marca 

e curtir nossas motos, solicitamos cordialmente que nos seja dado um posicionamento 

quanto à evolução da solução para o referido problema.  

Seguimos crentes na capacidade da marca de vir a resolver, em tempo hábil, essa 

questão, que é séria e tem alto índice de incidência. 

Aproveitamos para manifestar nossos votos de sucesso à marca e ao modelo que tanto 

adoramos e do qual, justamente por esse motivo, buscamos sanar o problema.  

Confiantes de que obteremos uma solução efetiva e final para a questão, agradecemos 

a oportunidade e boa vontade da Royal Enfield. 

Sem mais  

Atenciosamente 

 

 NOME  CHASSI  CIDADE 

1 ABDIAS BESERRA PEREIRA JUNIOR  ME3DMEFT5LK046038 NATAL -RN 

2 ADEJAN GOMES FERREIRA  ME3DMEFT5KK038892 PARNAMIRIM - RN  

3 ADRIANO NARDI ME3DMEFT5LD050049 SÃO PAULO 

4 ADRIEL BARRETO SALES ME3DMEFT5KK039848 BRASILIA 

5 ALBERTO CAMPOS BERNARDO FILHO  ME3DMEFT5KK029538 RIO DE JANEIRO  

6 ALEKSANDRO OLIVEIRA DA SILVA  ME3DMEFT5KK030005 SÃO PAULO 

7 ANDRÉ DE OLIVEIRA  ME3DMEFT5LK050044 ITU-SP 

8 ANDRE PEROTTO ME3DMEFT5KK029625 BRASILIA -DF 

9 ANÉSIO URBANO NETO ME3DMEFT5LK052823 ARAXÁ -MG 

10 ANTONIO MAURICIO BERNARDES ME3DMEFTSKK039027 SOBRADINHO -DF 

11 BERNARDO FERRER ME3DMEFT5LK043175 RIO DE JANEIRO 

12 BRUNO CESAR JULIATTI  ME3DMEFT5LK043073 ARAXA -MG  

13 BRUNO LIMA VIEIRA ME3DMEFT5LK048632 BELO HORIZONTE-MG 

14 CAMILA LAMOUNIER ME3DMEFT5LK043021 CAMPO GRANDE -MS 

15 CARLOS VITOR PAULO  ME3DMEFT5LK048009 BRASILIA -DF 

16 CELSO ANTONIO PEREIRA DA ROCHA  ME3DMEFT5LK054358 SÃO PAULO 

17 DANIEL PAULO COSTA DE OLIVEIRA ME3DMEFT5LK043677 SÃO PAULO 

18 DIEGO DORNELES RODRIGUES ME3DMEFT5LK048522 PORTO ALEGRE -RS 

19 EDUARDO AUGUSTO OZORIO FERREIRA  ME3DMEFT5LK052949 RIO DE JANEIRO 

20 EDUARDO BOTELHO DE CARVALHO  ME3DMEFT5LK049627 UBERABA-MG 

21 EDUARDO FREITAS DA SILVA ME3DMEFT5LK061349 GUARULHOS -SP  

22 EDUARDO SOARES FERREIRA  ME3DMEFT5LK047406 NILÓPOLIS- RJ  

23 EDVAN COSMO LIMA ME3DMEFTSLK047157 BRASILIA -DF 



24 ELTON SANTOS COSTA ME3DMEFT5LK052489 SÃO PAULO 

25 EVERTON BELARMINO  ME3DMEFT5LK047113 OSASCO-SP 

26 FABIO CAETANO CINOPOLI GONÇALVES  ME3DMEFT5LK052497 RIO DE JANEIRO 

27 FABIO COLOMBO DE AMO ME3DMEFT5LK061182 CATANDUVA -SP 

28 FABIO FONTOURA ME3DMEFT5KK029534 GAROPABA -SC 

29 FABIO JOSÉ SOARES DE SOUSA  ME3DMEFT5KK030006 SÃO PAULO 

30 FERNANDO ANTONIO GOMES ALGARTE ME3DMEFT5LK043488 RIBEIRÃO PRETO -SP 

31 FERNANDO DA SILVA SANTANA  ME3DMEFT5LK052929 RIO DE JANEIRO  

32 FERNANDO NEVES DE VASCONCELOS ME3DMEFT5KK038730 RIO DE JANEIRO 

33 FERNANDO TEIXEIRA DA SILVA  ME3DMEFT5LK046252 SÃO PAULO 

34 FLAVIO BRESSAN DA LUZ  ME3DMEFT5KK029924 BRASILIA 

35 FLAVIO BRESSAN DA LUZ  ME3DMEFT5KK030098 BRASILIA 

36 GUILHERME GOMES IORI  ME3DMEFT5LK044069 MARINGA- PR 

37 GUILHERME HORTA ME3DMEFT5LK052495 BELO HORIZONTE-MG 

38 GUILHERME MALINOWSKI ME3DMEFT5LK043022 ERECHIM -RS 

39 GUILHERME MASCHIETTO AYROSA ME3DMEFT5LK051820 SÃO PAULO 

40 GUILHERME OGAVA ME3DMEFT5LK042822 MARINGA- PR 

41 GUILHERME PETITA PICINATO ME3DMEFT5LK048388 RIBEIRÃO PRETO -SP 

42 GUSTAVO CORTEZ ME3DMEFT5KK29528 AGUDOS -SP 

43 GUSTAVO MOACIR PIRES BARBOSA ME3DMEFT5LK054475 CAMPO GRANDE -MS 

44 HENRIQUE CEZAR BOIN DE LIMA ME3DMEFT5KK042446 VÁRZEA GRANDE -MT 

45 HENRIQUE CHAVES ME3DMEFT5LK044228 SÃO PAULO 

46 HERMANN GUSTAV NIEDHARDT ME3DMEFT5LK050008 GUARAREMA -SP  

47 HUGO DE OLIVEIRA ME3DMEFT5KK038732 SÃO PAULO 

48 ISIDRO MACHADO ME3DMEFT5Kk040152 GOIANIA -GO 

49 IURI SILVA GUERREIRO ME3DMEFT5LK054723 SANTOS -SP 

50 IVAIR DONISETE TEIXEIRA ME3DMEFT5lK043814 MOGI GUAÇU -SP 

51 JEFERSSON AKAMINE ME3DMEFT5LK054831 CAMPO GRANDE -MS 

52 JOALDISIO DA COSTA NETO ME3DMEFT5KK031115 CAMPINAS -SP 

53 
JOAO CHRISTIANO ASCHERMANN 
GODOY JR ME3DMEFT5LK052731 GUARULHOS -SP  

54 JOAO THIAGO RODRIGUES ME3DMEFT5KK039641 BRASILIA -DF 

55 JONATHAN FELIPE MEDEIROS ME3DMEFTSLK044118 CURITIBA -PR 

56 JOSÉ ARCHANGELO BREGA  ME3DMEFT5LK048142  
57 JOSÉ MAURICIO DUTRA ELLERO ME3DMEFT5LK052730 SÃO PAULO 

58 JOSÉ PAULO CAETANO ALVES ME3DMEFT5LK048642 MATÃO -SP  

59 JOSÉ PEREIRA DE OLIVEIRA ME3DMEFT5LK049632 ITATIBA - SP 

60 JULIANO PIRES KASBURG ME3DMEFT5LK052734 NATAL -RN 

61 LUCIANO MENDES ME3DMEFT5LK043024 SANTA RITA DO SAPUCAÍ -MG 

62 LUIGGI FRANCHI BERTÉ ME3DMEFT5LK043939 GOIANIA -GO 

63 LUIS NOGUEIRA ME3DMEFT5LK052711 BETIM -MG 

64 LUIZ MOROZOFF ME3DMEFT5LK057257 RIO DE JANEIRO 

65 MAIRON FABRIS ME3DMEFT5LK043459 JUNDIAI -SP 

66 MARCELO AZEVEDO  ME3DMEFT5LK054616 SÃO PAULO 

67 MARCELO CASSAVIA  ME3DMEFT5KK030102 SÃO PAULO 

68 MARCELO COELHO PORTILHO  ME3DMEFT5KK038889 BRASILIA -DF 

69 MARCELO COELHO PORTILHO  ME3DMEFT5LK043867 BRASILIA -DF 

70 MARCELO DE SOUZA PEREIRA ME3DMEFT5LK047861 PINHAIS -PR  

71 MARCELO FERRAZ JIMENEZ ME3DMEFT5KK029727 ILHA BELA -SP 

72 MARCELO FONSECA ME3DMEFT5KK039667 BRASILIA 



73 MARCELO ROMANELLI ME3DMEFT5LK061226 LONDRINA -PR 

74 MARCIO PELEGRINI ME3DMEFT5LK043507 MARILIA -SP 

75 MARCOS ANTONIO LOPES DOS SANTOS ME3DMEFT5KK040567 SÃO PAULO 

76 MARIO APARECIDO DE OLIVEIRA ME3DMEFT5LKO53440 GOIANIA -GO 

77 MATHEUS MOLINARI ME3DMEFT5LK043442 SÃO PAULO 

78 MAURICIO CREMONINI ME3DMEFTSLK042900 SÃO PAULO 

79 MAURO CEZAR PIMENTEL  ME3DMEFT5LK046282 CARMO DO CAJURU -MG 

80 MIGUEL AUGUSTO MAR GOMEZ ME3DMEFT5LK052922 JUNDIAI -SP 

81 NANDO GERMANO ME3DMEFT5LK043014 SÃO CARLOS -SP 

82 OSGOOD TEIXEIRA ME3DMEFT5KK039869 BRASILIA -DF 

83 PEDRO MORAIS ALMEIDA ME3DMEFT5LK045213 SÃO BERNADO DO CAMPO -SP  

84 REGINALDO PERES ME3DMEFT5LK043181 PIRACICABA -SP 

85 RENATO SPINDOLA ME3DMEFT5LK042848 CUIABA -MT 

86 RICARDO MIRANDA ME3DMEFT5KK040792 BRASILIA -DF 

87 RICARDO SOUZA ARCOVERDE ME3DMEFT5LK042827 SÃO PAULO 

88 RICHARD DONIZETTI LOPES ME3DMEFT5LK043659 RIBEIRÃO PRETO -SP 

89 ROBSON DOUBEK ME3DMEFT5LK043877 CURITIBA -PR 

90 RODNEY DE SOUZA ARITA ME3DMEFT5KK029619 BRASILIA -DF 

91 RODRIGO DORNELES RODRIGUES ME3DMEFT5LK048522 PORTO ALEGRE -RS 

92 RODRIGO HUMBERTO GUIMARÃES ME3DMEFT5LK049601 UBERLÂNDIA -MG 

93 ROGER FABRICIO FERREIRA  ME3DMEFT5LK043662 BELO HORIZONTE-MG 

94 ROGÉRIO MARIZ DE LYRA ME3DMEFT5KK040147 TIBAU DO SUL - RN  

95 ROMEU CENZI ME3DMEFT5LK045488 ITAJAÍ-SC 

96 RONALDO LOPES DOS SANTOS  ME3DMEFT5LK049638 SÃO PAULO 

97 RONALDO VIEIRA MARCELO ME3DMEFT5LK043126 ITAQUAQUECETUBA -SP 

98 SAMUEL AZAMBUJA KOCHHAN ME3DMEFT5KK042450 VARZEA GRANDE -MT  

99 SERGIO BUZELLI ME3DMEFT5LK043716 TABOÃO DA SERRA -SP 

100 THIAGO EROS CELESTINO ME3DMEFT5LK050014 CAMPO GRANDE -MS 

101 THIAGO FACHINI ME3DMEFT5LK046288 CANOAS -RS 

102 THIAGO FIORI ME3DMEFT5KK029614 FLORIANOPOLIS -SC 

103 THIAGO NEIVA MOREIRA ME3DMEFT5KK040561 BRASILIA 

104 WILSON SEIXAS  ME3DMEFT5KK031119 SÃO BERNADO DO CAMPO -SP  

 


